REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ
(formulář přiložte k reklamovanému zboží nebo jej zašlete e-mailem)
Adresát: DINO SK, spol. s r. o., Borekova 10, 821 06 Bratislava, Slovenská republika, e-mail: reklamace@akubee.cz
Jméno a příjmení: 	
Adresa bydliště: 	
Telefon: 	
E-mail: 	
Číslo objednávky: 	
Číslo faktury: 	
Datum převzetí zboží: 	
Reklamované zboží (název, kód, počet kusů): 	
	
Popis vady: 	
	
	
Datum zjištění vady: 	
Navrhovaný způsob vyřízení:   ☐ výměna     ☐ oprava     ☐ přiměřená sleva     ☐ odstoupení od smlouvy
IBAN pro vrácení peněz: 	

	Důležité informace
• Prosím přiložte doklad o koupi (fakturu) a pokud je to možné, fotografie vady.
• Náklady na zaslání reklamovaného zboží hradí zákazník. Při uznané reklamaci je proplatíme do výše ceny nejlevnější běžné přepravy. Zásilky na dobírku nepřebíráme.
• Při zamítnuté reklamaci si zboží můžete vyzvednout v našem skladu nebo vám jej zašleme po úhradě nákladů na zpětnou přepravu fakturou předem. Na dobírku zboží nezasíláme.


V 	 dne 	
Podpis: 	




